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مقدمة 
لاقــت فكــرة المشــروعات الصغيــرة وتمويلهــا رواجــاً ونجاحــاً كبيريــن فــي 
الكثيــر مــن دول العالــم، حيــث أصبــح دعــم وتمويــل مثــل هــذه المشــاريع مــن 
الظواهــر الاجتماعيــة والاقتصاديــة المنتشــرة فــي الكثيــر مــن المجتمعــات، 
بهــدف الحــد مــن انتشــار ظاهــرة البطالــة وتأميــن فرص عمل للشــباب وتحســين 
المســتوى المعيشــي للمســتفيدين مــن هــذه المشــاريع، أيضــاً المســاهمة 

فــي تحقيــق التنميــة الاقتصاديــة.

ــكانه،  ــة س ــة لغالبي ــاع الاقتصادي ــردي الأوض ــن ت ــوري م ــمال الس ــي الش يعان
ــار  ــة وانتش ــى المنطق ــزوح عل ــات الن ــة موج ــكانية نتيج ــة الس ــبب الكثاف بس
ــاب  ــر مــن أرب ــر فيهــا، وعــدم توافــر فــرص عمــل للكثي المخيمــات بشــكل كبي
الأســر وحالــة الصــراع الدائــرة فــي المنطقــة؛ ممــا زاد مــن انتشــار ظاهــرة 
ــا  ــرة، وأوله ــذه الظاه ــار ه ــن انتش ــف م ــول تخف ــن حل ــد م ــة، وكان لاب البطال
تفعيــل المشــروعات الصغيــرة، وقــد عملــت بعــض المنظمــات والمؤسســات 
الفاعلــة بعــد عــام 2018م )مــع ظهــور حالــة اســتقرار نســبي فــي المنطقــة( 
علــى نشــر فكــرة المشــاريع الصغيــرة ودعمهــا، ونجــح العديــد مــن  هــذه 
المشــاريع وعــادت بالفائــدة للمســتفيدين منهــا، لكــن مــا مــدى قــدرة هــذه 
ــن  ــر م ــدد أكب ــر ع ــغيل أكب ــى  تش ــة عل ــي المنطق ــام ف ــي تق ــاريع الت المش

ــة. الســكان الذيــن هــم عاطليــن عــن العمــل ممــا يحــد مــن انتشــار البطال

ــة  ــة التنمي ــي عملي ــرة ف ــاريع الصغي ــة المش ــن أهمي ــث ع ــذا البح ــدث ه يتح
الاقتصاديــة، ويســلط الضــوء علــى دور هــذه المشــاريع ومــدى فاعليتهــا فــي 

الشــمال الســوري المحــرر ومــدى مســاهمتها فــي التخفيــف مــن البطالــة.
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أهمية البحث:
تكمــن أهميــة هــذا البحــث فــي التعــرف علــى دور المشــروعات الصغيــرة في 
معالجــة مشــكلة البطالــة في الشــمال الســوري المحــرر، ودورها في تشــغيل 
ــادي،  ــي والاقتص ــتواهم المعيش ــين مس ــم لتحس ــل طاقاته ــباب وتفعي الش
وذلــك مــن خــال جمــع آراء المســتفيدين مــن المشــروعات الصغيــرة، والتعــرف 
ــم  ــى تنظي ــدرة عل ــاريع والق ــذه المش ــل ه ــي تموي ــات ف ــى دور المنظم عل

عملهــا.

أهداف البحث:
يهــدف هــذا البحــث إلــى اســتعراض تجربــة المشــروعات الصغيــرة في الشــمال 
الســوري ومــدى فاعليتهــا فــي الحــد مــن انتشــار معــدلات البطالــة المرتفعة.

إشكالية البحث:
مــن الملاحــظ أن المشــروعات الصغيــرة حــازت علــى اهتمــام كبيــر فــي الكثيــر 
ــن فــرص عمــل  ــاج وتشــغيل وتأمي ــة الإنت ــم لدورهــا فــي عملي مــن دول العال
للشــباب، فمــا مــدى قــدرة المشــروعات الصغيــرة علــى توفيــر فــرص عمــل 
الإشــكالية  للشــباب فــي الشــمال الســوري المحــرر، ويتفــرع عــن هــذه 

ــة: ــاؤلات التالي التس

ما مدى أهمية المشروعات الصغيرة في عملية التنمية الاقتصادية؟

ــن  ــال تأمي ــن خ ــة م ــن البطال ــد م ــي الح ــرة ف ــاريع الصغي ــدرة المش ــدى ق ــا م م
ــباب؟ ــل للش ــرص عم ف

مــا مــدى قــدرة المنظمــات العاملــة فــي المنطقــة علــى دعــم وتمويــل 

الصغيــرة؟ المشــاريع 

فرضية البحث:

تســاهم المشــاريع الصغيرة في تأمين فرص عمل للشــباب في الشــمال الســوري 
مما يقلل من نســبة انتشــار ظاهرة البطالة، وتعمل المنظمات الإنســانية الفاعلة 

فــي المنطقــة على دعــم وتمويل هذه المشــاريع ولكن بشــكل محدود.
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مناهج البحث:

المنهــج العلمــي التجريبــي: اعتمــد البحــث علــى هــذا المنهــج لدارســة 
موضــوع البحــث علــى أرض الواقــع وفهــم مــدى قــدرة المشــاريع الصغيــرة 
علــى الحــد مــن ظاهــرة البطالــة بشــكل فعلــي فــي الشــمال الســوري، 

والاعتمــاد علــى أداة البحــث العلمــي التاليــة:

موجهــة  الأســئلة  مــن  مجموعــة  علــى  الاســتبيان  يحتــوي  الاســتبيان: 
لفئــة المســتفيدين مــن المشــاريع الصغيــرة، بهــدف التعــرف علــى قــدرة 
ــباب  ــل للش ــرص عم ــر ف ــي توفي ــا ف ــف أنواعه ــرة بمختل ــروعات الصغي المش
وتحقيــق دخــل جيــد للمســتفيدين، والتعــرف أيضــاً علــى دور المنظمــات 
ــا  ــة دعمه ــي وآلي ــكل فعل ــا بش ــرة وتمويله ــروعات الصغي ــم المش ــي دع ف
ــي  ــات الت ــرز المعوق ــى أب ــوء عل ــليط الض ــاريع، وتس ــذه المش ــا له ومتابعته

الصغيــرة. المشــروعات  تواجههــا 

التعريفات الإجرائية: 

ــك الانشــطة الاقتصاديــة ذات الكيانــات المحــددة  ــر: هــي تلـ المشــروع الصغي
ــروعات  ــل، وأن المش ــى 50 عام ــين 5 إل ــا بـ ــن فيه ــدد العاملي ــراوح ع ــي يت الت
الصغيــرة هـــي التـــي تحـــدد بأنشــطة محــددة وتمــارس عملياتهــا وفعاليتهــا 

ــادية فــي مناطــق جغرافيــة معينــة. الاقتصـ

التنميــة الاقتصاديــة: هــي فــرع مــن فــروع علــم الاقتصــاد الــذي يركــز علــى 
ــة للــدول وتأخــذ التنميــة  ــة والاجتماعيّ ــة والاقتصاديّ تحســين الظــروف الماليّ
التحســين  هــذا  علــى  تؤثــر  مختلفــة  عوامــل  الاعتبــار  بعيــن  الاقتصاديّــة 
والسياســات  العمــل  وظــروف  والتعليــم  الصحــة  عوامــل  مثــل  وجودتــه، 

المحليّــة والدوليّــة وظــروف الأســواق.

البطالــة: هــي عــدم الحصــول علــى فرصــة عمــل علــى الرغــم مــن توفــر 
القــدرة عليــه ومداومــة البحــث عنــه، وهــي ظاهــرة اقتصاديــة تنتــج عــن 
اختــال التــوازن فــي ســوق العمــل الــذي يشــهد فائضــا فــي الطلــب مقارنــة 

بفــرص العمــل الموجــودة )العــرض(.
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الحدود الزمانية والمكانية:

الحدود المكانية: الشمال السوري )محافظة إدلب(.

الحدود الزمانية: 2018- 2022م.

الحــدود الموضوعيــة: دراســة مــا يتعلــق في المشــروعات الصغيــرة وفاعليتها 
وتمويلهــا في الشــمال الســوري. 
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المبحث الأول:
المشاريع الصغيرة، أهميتها 

وخصائصها.

المطلب الأول: مفهوم المشاريع الصغيرة وأهميتها.

الصغيــرة  للمشــروعات  وموحــد  محــدد  تعريــف  إلــى  التوصــل  يمكــن  لا 
ــة إلــى أخــرى ومــن قطــاع لآخــر، فقــد أشــارت  فتختلــف التعاريــف مــن دول
إحــدى الدراســات الصــادرة عــن معهــد ولايــة جورجيــا أنــه يوجــد أكثــر مــن 55 
تعريــف للمشــاريع الصغيــرة فــي 75 دولــة، ويتــم تعريــف المشــاريع الصغيــرة 
اعتمــاداً علــى مجموعــة مــن المعاييــر أهمهــا: عــدد العمــال- رأس المــال- أو 

ــر أخــرى. ــاك معايي ــن الســابقين، وهن ــط مــن المعياري خلي

منظمــة الأمــم المتحــدة للتنميــة الصناعيــة )اليونيــدو( تعــرف المشــروعات 
بكامــل  يتكفــل  واحــد  مالــك  يديرهــا  التــي  المشــروعات  بأنهــا  الصغيــرة 
المســؤولية ويتــراوح عــدد العامليــن فيهــا بيــن 10-50 عامــل، ويصــف البنــك 
الدولــي المشــروعات التــي يعمــل فيهــا بيــن 10 و50 عامــا بالمشــروعات 
الصغيــرة، وتتبايــن المعاييــر التــي يمكــن الاســتناد عليهــا لتحديــد المشــروعات 
الصغيــرة مــن دولــة لأخــرى وفــق إمكاناتهــا وقدراتهــا وظروفهــا الاقتصاديــة 
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ومراحــل النمــو التــي بلغتهــا. عرفــت الهيئــة الأوروبيــة المشــروعات الصغيــرة 
- التــي توظــف ليــس أكثــر مــن 10 عامليــن بشــكل دائــم، أمــا التــي توظــف 
بيــن 10-99 عامــل بالمنشــآت الصغيــرة أمــا التــي توظــف بيــن 100-499 عالــم 
بالمنشــآت المتوســطة أمــا التــي توظــف أكثر مــن 500 عامل فهي المنشــآت 

ــرة.))) الكبي

ــر  ــذي يعتب ــار عــدد العمــال وال ــي باســتخدام معي ــك الدول ــث يعرفهــا البن حي
معيــار مبدئــي، فيعتبــر المشــروع الصغيــر الــذي يبلــع عــدد عمالــه أقــل مــن 
50 يعامــل، ويوجــد العديــد مــن الــدول التــي تســتخدم هــذا المعيــار لتعريــف 

ــرة.))) المنشــآت الصغي

يمتاز استخدام معيار عدد العمال ببعض المزايا منها:

يسهل عملية المقارنة بين القطاعات والدول.

مقيــاس ومعيــار ثابــت وموحــد، خصوصــاً أنــه لا يرتبــط بتغيــرات الأســعار 
الصــرف. أســعار  وتغيــرات  مباشــرة  واختلافهــا 

من السهولة جمع المعلومات حول هذا العمل.

وتعتمــد دول أخــرى علــى اســتخدام حجــم رأس المــال كمعيــار لتعريــف 

المشــاريع الصغيــرة، ممــا يــؤدي إلــى صعوبــة المقارنــة بيــن هــذه الــدول 
لاختــاف أســعار صــرف العمــات مــن دولــة لأخــرى.)))

أيضــاً يمكــن أن يتــم تحديــد المشــروع الصغير تبعــاً لطبيعة النظــام الاقتصادي 

لدولــة مــا، واختــاف المعاييــر التــي يبنــى عليهــا تصنيــف المشــروعات، فقــد 

حــددت »لجنــة التنميــة الاقتصاديــة الأمريكيــة« الصفــات التــي يجــب أن ترافــق 

https:// :أحمد السيد كردي، تعريف المشروعات الصغيرة، كنانة أونلاين، 2015، على الرابط التالي     (((
. 777275/kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts

)))     محمود البنداري، المشروعات الصغيرة والمتوسطة.. أهميتها ومعوقاتها، مجلة كلية الآداب، 
جامعة بنها، مجلد 1، عدد 1، 2017، ص 303.

)))     محمود البنداري، المرجع السابق، ص 304.
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المشــروع ليعــد علــى أنــه مشــروع صغيــر، وهي:

استقلالية إدارة المشروع وارتباطها بإدارة المشروع فقط.

ملكية المشروع لشخص واحد أو مجموعة قليلة من الأفراد.

محدودية المنطقة التي يمارس المشروع عمله فيه.
محدودية حجم المشروع بالنسبة للقطاع الذي يعمل فيه.)))

تتمتــع المشــاريع الصغيــرة بأهميــة كبيــرة فــي إحــداث التنميــة الاقتصاديــة 
والاجتماعيــة فــي الكثيــر مــن دول العالــم، ولا ســيما فــي الــدول الناميــة 
والتــي تشــهد أوضــاع اقتصاديــة وسياســية بالغــة الصعوبــة، حيــث يكــون مــن 
الصعــب إقامــة مشــاريع كبيــرة تحتــاج إلــى رأس مــال كبيــر، فيتــم اللجــوء إلــى 

المشــروعات الصغيــرة التــي لا تحتــاج إلــى رأس مــال:

أهمية المشاريع الصغيرة في التنمية الاقتصادية:

مــع حصــول المشــروعات الصغيــرة علــى أهميــة كبيــرة فــي الكثير مــن الدول، 
فــإن دورهــا يظهــر بشــكل جلــي فــي تحقيــق التنميــة الاقتصاديــة لدولــة مــا، 

ويمكــن حصــر هــذا الــدور فــي عــدة نقــاط أهمهــا:

تثميــن قــوة العمــل: مــن خــال اســتعمال التكنولوجيــا المتطــورة وقليلــة رأس 
المــال، كثيفــة العمــل.

تعبئــة المــوارد الماليــة: مــن خــال جمــع أمــوال مختلفــة المصــادر، إذ بإمــكان 
هــذه المؤسســات أن تنشــأ مــن طــرف العائــات والأســر وبالتالــي تجميــع 
مــن  مجموعــة  مــع  المهــرة  العمــال  أو  الأشــخاص  أحــد  كان  أو  الأمــوال، 
العامليــن بتكويــن وحــدات إنتاجيــة بالاعتمــاد علــى مدخراتهــم، وبالتالــي 
ــى  ــة عل ــم والمحافظ ــراز كفاءته ــن إب ــم م ــة تمكنه ــات إضافي ــكيل طاق تش

اســتقلاليتهم الماليــة ووحدتهــم.

رفــع إنتاجيــة العمــل: مــن خليــل تجســيد نظــام رقابــي فعــال وباســتمرار لضمان 
ســير العمــل بشــكل جيــد، أيضــاً الســيطرة علــى ســير العمــل نظــراً لصغــر حجــم 

المشروع.

. https://cutt.us/V6gr3 :المفاهيم الإدارية، هارفارد بزنس ريفيو، على الرابط التالي     (((
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ــة: تقــوم هــذه المؤسســات كغيرهــا مــن المؤسســات  نمــو التجــارة الخارجي
ــر واســتيراد. ــة مــن تصدي ــادلات التجاري ــات المب ــع عملي بجمي

مســتلزمات  وتوفيــر  والخدمــات  الســلع  مــن  الســوق  متطلبــات  توفيــر 
الأوليــة. بالمــواد  الكبــرى  المؤسســات 

ــع الصناعــي المحلــي: فــي ظــل التطــورات الراهنــة وفــي ظــل  ــة الطاب حماي
ــة وإلغــاء  ــة الجمركي ــر التجــارة ورفــع الرقاب ــة وتحري ــاح الأســواق العالمي انفت
الرســوم الجمركيــة، أصبحــت هنــاك منافســة خارجيــة للمنتجــات والتــي تؤثــر 
علــى المنتجــات المحليــة، لذلــك فــإن هــذه المشــروعات تعمــل علــى حمايــة 

منتجاتهــا عــن طريــق الجــودة.)))

أهمية المشاريع الصغيرة في التنمية الاجتماعية:

يعتبــر العمــل الحرفــي مــن المشــاريع الصغيرة التــي تعكس مســتوى الازدهار 
الثقافــي والاجتماعــي فــي أي مجتمــع، حيــث أن المشــاريع الصغيــرة هــي 
العامــل الأميــن والمســتودع الملائــم للثقافــة البشــرية والمــوروث الحضــاري، 
كمــا تلعــب المشــاريع الصغيــرة دور كبيــر فــي امتصــاص البطالــة والتخفيــف 

مــن حــدة انتشــارها.)))

ــي  ــزوح الريف ــرة الن ــن ظاه ــف م ــرة التخفي ــروعات الصغي ــاعد المش ــاً تس أيض
باتجــاه المــدن مــن خــال إنشــاء بعــض المشــاريع فــي المناطــق الريفيــة، 

بالتالــي تقريــب فــرص التشــغيل مــن ســكان تلــك المناطــق الريفيــة.)))

ــف مــن انتشــار ظاهــرة  ــارز فــي حــالات الصــراع مــن التخفي كمــا تلعــب دور ب
البطالــة مــع عــدم القــدرة علــى إقامــة مشــروعات كبيــرة تحتــاج إلــى رأس 

ــن هــم بحاجــة إلــى عمــل. ــر لتســتوعب أعــداد الشــباب الذي مــال كبي

)))     محمد سرحان سليمان، المشروعات الصغيرة ودورها في تحقيق التنمية الاقتصادية )المفاهيم- 
الأهداف- التقييم(، محاضرة ألقيت بمركز النيل للإعلام بكفر الشيخ، معهد بحوث الاقتصاد الزراعي- 

قسم بحوث التسويق، 2016.

)))     صلاح عمر بلخير-سامي صالح الهندي، المشاريع الصغيرة ودورها في التنمية الاقتصادية 
والاجتماعية في محافظة حضرموت دراسة ميدانية، جامعة حضر موت، 2019، ص 622.

)))     محمد سرحان سليمان، مرجع سابق.
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خصائص المشاريع الصغيرة:

مالــك المنشــأة هــو مديرهــا )الملكيــة الفريــدة(: إذ يتولــى العمليــات الإداريــة 

ــع  ــا ذات طاب ــروعات كونه ــذه المش ــى ه ــة عل ــة غالب ــذه الصف ــة، وه والفني

أســري فــي أغلــب الأحيــان.

ــي  ــك ف ــرة وذل ــروعات الصغي ــاء المش ــازم لإنش ــال ال ــم رأس الم ــاض حج انخف

ــرة. ــروعات الصغي ــي المش ــتثمرين ف ــؤلاء المس ــرات له ــم المدخ ــي حج ــل تدن ظ

ــرة  ــاريع الصغي ــد المش ــث تعتم ــة حي ــة الأولي ــوارد المحلي ــى الم ــاد عل الاعتم

علــى المــواد الخــام الأوليــة الموجــودة فــي البيئــة المحيطــة وذلــك بســبب 
عــدم القــدرة علــى الاســتيراد.)))

ســهولة التأســيس، حيــث أن رأس المــال يزيــد مــن إقبــال مــن يتصفــون بتدنــي 

ــة  ــا مقارن ــاض كلفته ــراً لانخف ــروعات نظ ــذه المش ــل ه ــى مث ــم عل مدخراته

ــرة. مــع المشــروعات الكبي

غيــر رســمية حيــث يبلــغ علــى أنشــطة الأعمــال الصغيــرة الصبغــة غيــر الرســمية 

وذلــك بســبب قلــة عــدد العمــال وصغــر حجــم المشــروع، وكذلــك بســبب قــرب 

العامليــن مــن بعضهــم البعــض ومعرفتهــم لبعضهــم حيــث تشــير الإحصــاءات 

إلــى أن 69% مــن المشــروعات الصغيــرة يعمــل بهــا أقربــاء لأصحــاب تلــك 

المشــروعات.

المركزيــة: تتســم المشــروعات الصغيــرة بالمركزيــة فــي أعمالهــا حيــث يقــوم 

مالــك المشــروع نفســه أو بمســاعدة بعــض المســاعدين بتأديــة النشــاطات 

المختلفــة فــي المشــروع.

عــدم الاهتمــام الكبيــر في جوانب البحــث والتطوير حيث أن هذه المشــروعات 

فــي الغالــب لا تســتخدم تقنيــات معقــدة، وذلــك لأن البحــث والتطويــر يحتــاج 

ــل هــذه  ــدى مث ــه وهــذه الأمــوال لا تتوافــر ل ــام ب ــرات للقي ــى أمــوال وخب إل

المشــروعات.

)))     محمد عبد الله أبو غزالة، إدارة المشاريع الصغيرة، دار أمجد للنشر والتوزيع، 2015، ص 45.
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جيــداً  مصــدراً  أنهــا  اعتبــار  علــى  والاســتثمار  الادخــار  بمســتويات  الارتقــاء 
الأمــوال.))) رؤوس  وتعبئــة  الخاصــة  للادخــارات 

المرونــة والمقــدرة علــى الانتشــار نظــراً لقدرتهــا علــى التكيــف مــع مختلــف 

الظــروف مــن جانــب ممــا يســاعد علــى توزيــع عــادل للخــل والثــروة وتحقيــق 

التــوازن الجغرافــي.

ومتباينــة  مختلفــة  احتياجــات  تلبيــة  علــى  الصغيــرة  المشــاريع  قــدرة 

والخدمــات. المنتوجــات  صعيــد  علــى  ســواء  للمســتهلكين 

تكلفــة خلــق فــرص العمــل فيهــا متدنيــة مقارنــة بتكلفتهــا فــي الصناعــات 

ــال  ــن خ ــة م ــدة البطال ــف ح ــي تخفي ــر ف ــب دور كبي ــي تلع ــذا فه ــرة ل الكبي

فــرص العمــل التــي توفرهــا.)))

المطلب الثاني: أهمية المشاريع الصغيرة في الدول 
التي تشهد حالة الصراع. 

ــي  ــة حــرب أو صــراع مــن عــدم اســتقرار أمن ــي تشــهد حال ــدول الت ــي ال تعان
واقتصــادي وتدنــي الأوضــاع المعيشــية للســكان، مــع تراجــع اقتصاديــات 
انتشــار  إلــى  يــؤدي  الاســتثمارية فيهــا، ممــا  المشــاريع  وتقلــص  الدولــة 
ظاهرتــي البطالــة والفقــر بشــكل كبيــر، وهنــا يكــون دور المشــاريع الصغيــرة 
هــام جــداً فــي تحســين الوضــع الاقتصــادي والمعيشــي للــدول التــي تشــهد 
حالــة صــراع، وقــد عملــت المشــاريع الصغيــرة علــى الحــد مــن ظاهــرة البطالــة 
ــراع  ــة ص ــهد حال ــي تش ــدول الت ــن ال ــد م ــي العدي ــرات ف ــن الفت ــرة م ــي فت ف

وعــدم اســتقرار.

كمــا فــي الصومــال حيــث تعمــل البنــوك المحليــة علــى كبــح جمــوح البطالــة 
والعمــل علــى توفيــر فــرص عمــل لآلاف الشــباب مــن خــال تمويــل المشــاريع 
الصغيــرة المُــدرة للدخــل، فقــد لاقــت هــذه المشــاريع ترحيــب حكومــي ومــن 

)))     محمد عبد الله أبو غزالة، المرجع السابق، ص 46.

)))     محمد عبد الله أبو غزالة، المرجع السابق، ص 47.
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مؤسســات ماليــة دوليــة، حيــث أنهــا خلقــت الكثيــر مــن فــرص العمــل للشــباب، 
وخاصــة خريجــي الجامعــات، بســبب غيــاب ســوق العمــل وعــدم تكافــؤ الفرص 
فــي الشــركات والمؤسســات التجاريــة، وتنوعــت هــذه المشــاريع مــا بيــن ورش 

صغيــرة وتجاريــة، والزراعــة والطاقــة البديلــة وغيرهــا مــن المشــاريع.)))

وتكمــن أهميــة دعــم وتمويــل هــذه المشــاريع فــي مســاعدة ذوي الدخــل 
ــن  ــن م ــم يتمك ــه ل ــر« أن ــو بك ــيخ أب ــن ش ــد الرحم ــدث »عب ــث تح ــدود حي المح
تحقيــق أربــاح مــن مشــروع »بســطة الخضــراوات« التــي يبيــع مــن خلالهــا؛ إلا 
بعــد حصولــه علــى دعــم مــن بنــك »أي بــي إس« لدعــم ذوي الدخــل المحدود 
وأصحــاب المشــاريع الصغيــرة، وقــد قــال عبــد الفتــاح محمــد، المســؤول 
الفرعــي لمشــروع التمويــل الأصغــر مــن بنــك »أي بــي إس«، إن المشــروع 
حقــق نتائــج ملموســة، وســاهم فــي الحــد مــن البطالــة للكثيــر مــن الشــباب، 
ــم  ــي الأقالي ــك ف ــرع البن ــع أف ــخص بجمي ــو 7 آلاف ش ــك نح ــول البن ــث م حي

ــة.))) الصومالي

مــن الملاحــظ أن تجربــة المشــاريع الصغيــرة وتمويلهــا لاقــت نجاحــاً فــي 
الصومــال وخلقــت العديــد مــن فــرص العمــل للكثيــر مــن الشــباب الصومالــي، 
ــى تمويلهــا ومســاعدة  وكان أســاس نجــاح هــذه المشــاريع هــو القــدرة عل

ــدود. ــل المح ــاب الدخ أصح

ــرة مــن أحــد أهــم الأدوات التــي  ــر المشــاريع الصغي أمــا فــي فلســطين تعتب
التطــور  الزاويــة فــي عمليــة  وأنهــا حجــر   ، الاقتصاديــة  التنميــة  حققــت 
ــي  ــة فـ ــروعات الاقتصادي ــع المشـ ــل مـ ــة التعامـ ــف آليـ ــادي، وتختلـ الاقتص
الأراضي الفلسـطينية حسـب طبيعـة النشـاط والجهـة ذات المسـؤولية، وهـي 
تختلـــف مـــن مؤسسـة إلـى أخـــرى، فبينمـا تصنـــف الإدارة العامـة للشـركات 
والتراخيـــص فـــي وزارة الاقتصاد الوطنـي المشـروعات حسـب طبيعـة عملهـا، 
ــرائح الضريبيــــة للمكلفيــــن،  تصنـــف وزارة الماليـــة المشـــروعات حســـب الشــ

)))     "التمويل الأصغر" أداة بنوك صومالية للحد من بطالة الشباب )تقرير(، الأناضول، 2021، على الرابط 
. 3xYQt/https://cutt.us :التالي

)))    "التمويل الأصغر" أداة بنوك صومالية للحد من بطالة الشباب )تقرير(، المرجع السابق.  
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كمــــا أن قانــــون تشــــجيع الاستثمار لعــــام 1998م يعطــــي امتيــــازات حســــب 
فئــــات رأس المـــال والعمالـــة،))) بحســب قانــون الاســتثمار الفلســطيني، كمــا 
عملــت المشــاريع الصغيــرة علــى الحــد مــن انتشــار ظاهــرة البطالــة مــن خــال 
تأميــن فــرص عمــل للشــباب فــي فلســطين، وتتــوزع المشــاريع الصغيــر فــي 

فلســطين بيــن:

ــرف  ــن وح ــرة، أو مه ــتهلاكية صغي ــات اس ــة )صناع ــروعات الصناعي المش
ــة(. صناعي

المشروعات التجارية )تجارة الجملة والتجزئة، الوكلاء والسماسرة(.

المجــالات الخدميــة )المكاتــب الخدماتيــة المختلفــة، ووكالات الســياحة 
والتأميــن وغيرهــا، والخدمــات الفندقيــة، والخدمــات الشــخصية والنقــل(.

التطــور  علــى  تأثيــر  لهــا  كان  التــي  الصغيــرة،  النســوية  المشــاريع 
المحلــي. الاقتصــاد  تنميــة  وعلــى  للمــرأة،  والاجتماعــي  الاقتصــادي 

متفــاوت،  بشــكل  المحلييــن  للســكان  المملوكــة  الزراعيــة  الحيــازات 
إضافــة لمهنــة الصيــد البحــري فــي قطــاع غــزة.

)))     دور المشروعات الصغيرة في دعم الاقتصاد الفلسطيني وتطويره، مجلة الأبحاث المالية 
والمصرفية-مجلة علمية ومحكمة، المعهد المصرفي الفلسطيني، المجلد 2، العدد1، 2015، ص 30.
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وقــد واجهــت المشــاريع الصغيــرة تراجــع فــي فتــرة مــن الفتــرات فــي 
فلســطين نتيجــة عــدة أســباب، أهمهــا:

محدودية رأس المال.

السياســية  الأوضــاع  اســتقرار  عــدم  نتيجــة  الاســتثمار،  مخاطــر  زيــادة 
والاقتصاديــة.

الاعتمــاد علــى العمالــة الكثيفــة غيــر المؤهلــة والتكنولوجيــا البســيطة 
والشــائعة غالبــاً.

قبــل  الاقتصاديــة  للمشــروعات  جــدوى  دراســة  إعــداد  فــي  الضعــف 
. تنفيذهــا

الاعتمــاد علــى الخبــرات الموروثــة والعائليــة بشــكل رئيســي فــي غالبيــة 
مراحــل المشــروع.

صعوبــة الحصــول علــى قــروض ميســرة، واعتمــاد غالبيــة المشــروعات 
علــى التمويــل الذاتــي البســيط.)))

إلا أنــه رغــم هــذه الصعوبــات التــي واجهتهــا المشــاريع الصغيــرة شــهد هــذا 
القطــاع نمــو وتطــور ممــا ســاهم فــي دعــم الاقتصــاد الفلســطيني بصــورة 
مســتمرة، وشــهد هــذا القطــاع تطــور مــن حيــث عــدد المشــروعات الصغيــرة 
التــي تــم العمــل عليهــا، وتطــور عــدد العاملين في هــذه المشــروعات، وزيادة 
تطــور حجــم الناتــج المحلــي الإجمالــي للمشــروعات الصغيــرة فــي الأراضــي 
الفلســطينية، ممــا ســاهم فــي توفيــر فــرص عمــل للكثيــر مــن الشــباب والحــد 

مــن ظاهــرة البطالــة.

ــار  يمكــن الاســتفادة مــن التجربــة الفلســطينية مــن خــال الأخــذ بعيــن الاعتب
العراقيــل التــي قلصــت دور المشــاريع الصغيــرة والعمــل علــى مواجهتهــا 
لتســهيل عمــل المشــاريع الصغيــرة فــي الشــمال الســوري ومحاولــة طــرح 

ــات. ــذه المعوق ــة ه ــول لمعالج حل

)))     دور المشروعات الصغيرة في دعم الاقتصاد الفلسطيني وتطويره، المرجع السابق، ص 30.
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المشــاريع  نجــاح  أثبتــت  التــي  الصوماليــة  التجربــة  مــن  الاســتفادة  أيضــاً 
ــل  ــة، مــن خــال تموي ــرة ودورهــا فــي الحــد مــن انتشــار ظاهــرة البطال الصغي

هــذه المشــاريع وعــدم الاعتمــاد علــى التمويــل الذاتــي البســيط.

كمــا تســاهم المشــاريع الصغيــرة فــي حــالات الحــروب والصــراع فــي تأميــن 
فــرص عمــل للكثيــر مــن الشــباب، حيــث يمكــن لحالــة الصــراع أن تعطــل الكثيــر 
مــن المؤسســات المعامــل والمصانــع والبنــى التحتيــة، ويكــون مــن الصعــب 
إعــادة تشــغيلها، ممــا يوســع انتشــار ظاهــرة البطالــة، فتكــون المشــاريع 
الصغيــرة هــي الحــل الأمثــل للحــد مــن البطالــة وتأميــن فــرص عمــل للشــباب، 
ــي  ــر ف ــال كبي ــى رأس م ــاج إل ــرة تحت ــاريع كبي ــة مش ــب إقام ــن الصع ــث م حي
ــى رأس  ــاج إل ــرة لا تحت ــاريع الصغي ــا أن المش ــتقرة، وبم ــر مس ــاع غي ــل أوض ظ
ــر فيمكــن العمــل بهــا لتشــغيل الشــباب، حيــث تتمتــع المشــروعات  مــال كبي
الصغيــرة بقــوة كبيــرة بقدرتهــا فــي التأثيــر فــي نواحــي مختلفــة اقتصاديــة 
واجتماعيــة، كمــا تســاهم فــي الحــد مــن انتشــار ظاهــرة البطالــة فــي كثيــر 
ــث تكــون الســبيل الأمثــل  ــهد حالــة حــرب وصــراع، حي مــن البلــدان التــي تش
لتنميــة اقتصــاد الــدول، كمــا تعتمــد عليهــا الكثيــر مــن الــدول الناميــة التــي 

تعانــي مــن تراجــع اقتصــادي.

ــر مــن المشــاريع  كمــا هــو الحــال فــي الشــمال الســوري فقــد نشــطت الكثي
ــتقرار  ــة اس ــررة حال ــق المح ــهدت المناط ــث ش ــام 2018م حي ــد ع ــرة بع الصغي
نســبي، ممــا شــجع علــى تفعيــل بعــض المشــاريع الصغيــرة منهــا الحرفــي 
والزراعــي والتجــاري والخدمــي، إمــا بتمويــل ذاتــي أو بتمويــل مــن منظمــات 
الصغيــرة  المشــاريع  أهميــة  علــى  التعــرف  فبعــد  خيريــة،  جمعيــات  أو 
ــي  ــدول الت ــي ال ــارب ف ــض التج ــر بع ــا وذك ــا وأنواعه ــا وخصائصه وتصنيفاته
ــادي،  ــي والاقتص ــن السياس ــى الصعيدي ــتقرار عل ــدم اس ــة ع ــن حال ــي م تعان
ــرة فــي  ســيتم تســليط الضــوء فــي المبحــث الثانــي علــى المشــاريع الصغي
الشــمال الســوري المحــرر ومــدى قدرتهــا علــى الحــد مــن البطالــة بشــكل 
فعلــي وتوفيــر فــرص عمــل للشــباب، والاســتفادة مــن تجربتــي الصومــال 

وفلســطين.
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المبحث الثاني:
واقع المشاريع الصغيرة في 

الشمال السوري.

المطلب الأول: الواقع الاقتصادي والمعيشي في 
الشمال السوري.

بعدمــا قضــى الشــمال الســوري ســنوات مــن الصــراع وحالة من عدم الاســتقرار 
الاقتصــادي والأمنــي أصبــح مفــكك اقتصاديــاً، وافتقــد إلــى تنظيــم يحســن 
ــة  ــذه المنطق ــى ه ــزوح إل ــات الن ــد موج ــع تزاي ــادي، وم ــه الاقتص ــن واقع م
الجغرافيــة الصغيــرة، وتزايــد عــدد الســكان أدى إلــى انتشــار ظاهــرة البطالــة 

بشــكل كبيــر، وانتشــار الفقــر وتــردي الأوضــاع الاقتصاديــة والمعيشــية.

فقــد أعلنــت منظمــة الصحــة العالميــة أن نحــو 90% مــن الســوريين يعيشــون 
تحــت خــط الفقــر،))) ولا يعتبــر الوضــع الاقتصــادي فــي الشــمال الســوري 
ــة 80% مــن ســكان الشــمال الســوري  ــش قراب ــث يعي ــك، حي مســتثنى مــن ذل
علــى المســاعدات الإنســانية نصفهــم مــن الأطفــال، فيمــا بلــغ عــدد النازحيــن 

)))     علي فياض، الفقر يُوسّع رقعته في سوريا.. والمحنة تضرب 90% من السكان، نون بوست، 2022، 
. 43872/https://www.noonpost.com/content :على الرابط التالي



دور المشاريع الصغيرة في الحد من ظاهرة البطالة في الشمال السوري انموذجاً

Pageمركز نما للأبحاث المعاصرة - دراسات 19

ــا، منهــم 1.7 مليــون نــازح  فــي المنطقــة حوالــي 2.8 مليــون نــازح داخليًّ
ــات.))) ــي المخيم ــون ف يعيش

ــي )أي  ــن الغذائ ــدام الأم ــن انع ــكان م ــن الس ــن 75% م ــر م ــي أكث ــا يعان كم
ــل  ــه تموي ــعَ في ــتٍ تراج ــي وق ــخص(، ف ــن ش ــل 4.4 ملايي ــن أص ــن م 3.1 ملايي
المســاعدات الإنســانية بشــكل واضــح، وســط مخــاوف مســتمرة بإيقــاف 
ــر الحــدود إلــى شــمال غــرب ســوريا،  ــر المســاعدات الإنســانية عب عمليــة تمري
ــر الأوضــاع الإنســانية وحــدوث مجاعــات وتضاعُــف الاحتياجــات  مــا ينــذر بتفجُّ

الإنســانية.)))

ــة فــي الشــمال الســوري إلــى مســتويات قياســية،  وترتفــع معــدلات البطال
نتيجــة قلــة فــرص العمــل المتوفــرة وحركــة النــزوح الشــديدة والمتكــررة بيــن 
المناطــق، مــع انخفــاض حــاد فــي الأجــور فــي منطقــة تعــدّ ذات كثافــة 
ــرر  ــوري المح ــمال الس ــق الش ــكان مناط ــدد س ر ع ــدَّ ــث يُق ــة، حي ــكانية عالي س
بـــ 6.7 ملاييــن نســمة بشــكل تقريبــي، يعيشــون علــى مســاحة قدرهــا 20.3 
ألــف كيلومتــر مربــع، بكثافــة تصــل إلــى 330 شــخصاً فــي الكيلومتــر المربــع 

الواحــد.)))

ويشــير تقريــر صــادر عــن فريــق »منسّــقو اســتجابة ســورية« بدايــة عــام 2022، 
إلــى أن »نســب معــدّلات البطالــة تجــاوزت 85% دون وجــود حلــول لإنهــاء 
ظاهــرة البطالــة أو إيجــاد فــرص عمــل للمدنييــن فــي المنطقــة بحيــث تحقّــق 

الاكتفــاء الذاتــي لهــم ولعائلاتهــم«.)))

مــع ذلــك نلاحــظ فــي الســنوات الأخيــرة بعــد أن شــهدت المنطقــة حالــة مــن 
الاســتقرار النســبي علــى المســتويين السياســي والاقتصادي انتشــار مفهوم 
ــرص  ــن ف ــأ لتأمي ــة وملج ــة الاقتصادي ــد أدوات التنمي ــرة كأح ــاريع الصغي المش

)))     علي فياض، اقتصاد الشمال السوري.. تحدٍّ جاد أمام مشروع "المنطقة الآمنة"، نون بوست، 2022، 
. 44506/https://www.noonpost.com/content :على الرابط التالي

)))     علي فياض، اقتصاد الشمال السوري.. تحدٍّ جاد أمام مشروع "المنطقة الآمنة"، المرجع السابق.

)))     علي فياض، اقتصاد الشمال السوري.. تحدٍّ جاد أمام مشروع "المنطقة الآمنة"، المرجع السابق.

)))     علي فياض، اقتصاد الشمال السوري.. تحدٍّ جاد أمام مشروع "المنطقة الآمنة"، مرجع سابق.
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ــى  ــات عل ــن المنظم ــد م ــت العدي ــد عمل ــة، وق ــي المنطق ــباب ف ــل للش عم
ــم  ــاً أو تقدي ــا مالي ــال دعمه ــن خ ــاريع م ــذه المش ــل له ــم وتموي ــن دع تأمي
تدريبــات مهنيــة للقائميــن علــى هــذه المشــاريع، أيضــاً تقديــم دعــم لتأســيس 
هكــذا مشــاريع، وللتعــرف علــى طبيعــة هــذه المشــاريع وقدرتهــا علــى الحــد 
مــن البطالــة، ومعرفــة مــدى قــدرة المنظمــات على دعــم المشــاريع الصغيرة 

والمعوقــات التــي تواجههــا هــذه المشــاريع.

وقــد اعتمــد هــذا البحــث علــى اســتبيان إلكترونــي يحتــوي علــى مجموعــة 
مــن الأســئلة حــول المشــاريع الصغيــرة وطبيعــة عملهــا وتمويلهــا وتــم 
توزيــع الاســتبيان علــى عــدد مــن المســتفيدين مــن مشــاريع تدعمهــا بعــض 
المنظمــات فــي مناطــق مختلفــة بمحافظــة ادلب، حيث اســتهدف الاســتبيان 
71 مشــروع مــن المشــاريع التــي تُدعــم مــن منظمــات فاعلــة فــي المنطقــة 
ســواء بهــدف التوســعة أو التأســيس، وللتعــرف علــى طبيعــة عمــل وتمويــل 
هــذه المشــاريع ســيتم تحليــل ردود الاســتبيان فــي المطلبيــن الثانــي والثالــث.
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المطلب الثاني: طبيعة تمويل وتنظيم المشاريع 
الصغيرة في الشمال السوري. 

قامــت بعــض المنظمــات بدعــم وتمويــل العديــد مــن المشــاريع الصغيــرة فــي 
محافظــة إدلــب منهــا مشــاريع فــي القطــاع الزراعــي والثــروة الحيوانيــة 
والحرفيــة وغيرهــا، وقــد اســتهدف الاســتبيان 71 مشــروع صغيــر ممــوّل مــن 
منظمــة فــي مناطــق مختلفــة بمحافظــة إدلــب، ويمكــن التعــرف علــى 
الخصائــص الديموغرافيــة والشــخصية للمســتفيدين مــن هــذه المشــاريع مــن 

ــل ردود الأســئلة الأولــى مــن الاســتبيان. خــال تحلي

جدول رقم )1( التوزيع النسبي لأفراد العينة حسب الجنس

يشــير الجــدول الســابق إلــى وجــود تفــاوت بيــن الذكــور والإنــاث حيــث وصلــت 
ــود  ــذا يع ــا ه ــاث 25.4%، وربم ــبة الإن ــل نس ــى 74.6% مقاب ــور إل ــبة الذك نس
إلــى العــادات والأعــراف الســائدة وتحمــل الرجــل مســؤولية العمــل وتحمــل 

ــة المترتبــة عليــه اتجــاه أســرته ــاء المادي الأعب
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جدول رقم )2( التوزيع النسبي لأفراد العينة حسب العمر

بحســب الجــدول الســابق فــإن النســبة الأكبــر للمســتفيدين مــن المشــاريع 
ــن أن  ــنة(، ويمك ــن )25-30 س ــراوح بي ــي تت ــة الت ــة العمري ــم الفئ ــرة ه الصغي
يكــون ذلــك بســبب قدرتهــم علــى العمــل والإنتــاج أكثــر مــن الفئــات الأخــرى، 
أو يكــون الأمــر عائــد إلــى الشــروط التــي تضعهــا المنظمــة علــى المســتفيد 
لتقديــم الدعــم والتمويــل لمشــروعه، ويمكــن أيضــاً بســبب معرفــة الشــباب 
أكثــر بطــرق التقــدم علــى طلــب الاســتفادة مــن منح المشــاريع التــي تقدمها 

المنظمــات ورغبتهــم بفتــح مشــاريع جديــدة.

ــنة(  ــة )25-30 س ــة الثاني ــي الفئ ــاث ف ــار الإن ــن أعم ــر م ــبة الأكب ــز النس وتترك
حيــث حصلــت علــى 8 مــن أصــل 18 رد، كمــا أن نســبة الذكــور تتركــز أيضــاً فــي 

الفئــة الثانيــة )25-30 ســنة( حيــث حصلــت علــى 22 مــن أصــل 53 رد.

جدول رقم )3( التوزيع النسبي لأفراد العينة حسب المستوى العلمي
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الأولــى  فئــات  الثــاث  ضمــن  المشــاريع  مــن  المســتفيدين  غالبيــة  تتركــز 
المشــاريع  الثانــوي(، وذلــك لإن غالبيــة  الثانــوي-  )غيــر متعلــم- مــا دون 
المدعومــة )كمــا ســنرى فيمــا بعــد( هــي مشــاريع حرفيــة وثــروة حيوانيــة 
وتجاريــة، ومثــل هــذه المشــاريع لا تحتــاج إلــى كفــاءات علميــة عاليــة بقــدر 
حاجتهــا إلــى اليــد العاملــة، أيضــاً يمكــن أن يكــون الســبب هــو توجــه حاملــي 
الشــهادات الجامعيــة والدراســات العليــا للعمــل فــي المنظمــات والمؤسســات 
الأخــرى لقدرتهــم علــى الحصــول علــى فــرص عمــل جيــدة وأكثــر مــردوداً مــن 
هــذه المشــاريع، والنســبة الأكثــر مــن الإنــاث هــم مــن الفئــة الثانيــة )مــا دون 

الثانــوي( حيــث حصلــت هــذه الفئــة 10 مــن أصــل 18 رد.

جدول رقم )4( التوزيع النسبي لأفراد العينة حسب الحالة الاجتماعية

ــى  ــة الأول ــن الفئ ــز غالبيــة المســتفيدين م ــى ترك ــابق إل يشــير الجــدول الس
)المتــزوج( حيــث حصلــت علــى مــا نســبته 67.6%، يمكــن أن يكــون مــن ضمــن 
الشــروط التــي تضعهــا المنظمــة لدعــم المســتفيد أي الأولويــة للمتــزوج 

ــة. ــل للحال كتثقي

ويشــمل القســم الثانــي مــن الاســتبيان مجموعــة مــن الأســئلة حــول كيفيــة 
دعــم المشــاريع الصغيــرة مــن قبــل المنظمــات وكيفيــة عملهــا
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جدول رقم )5( التوزيع النسبي للمنظمات الداعمة للمشاريع الصغيرة

إن الجــدول الســابق يوضــح توزيــع المشــاريع التــي اســتهدفها الاســتبيان علــى 
عــدد مــن المنظمــات الداعمــة لهــا فــي محافظــة إدلــب، ويوجــد العديــد مــن 

المنظمــات الأخــرى تقــوم بدعــم مشــروعات صغيــرة.

جدول رقم )6( التوزيع النسبي للمدخلات التي وفرتها المنظمة
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يشــير الجــدول الســابق إلــى أن المدخــات الماليــة الــذي قدمتهــا المنظمــات 
إلــى المشــاريع الصغيــرة حصــل علــى النســبة الأكبــر مــن بيــن المدخــات حيــث 
حصــل علــى مــا نســبته 52.1%، وتليــه المدخــات العينيــة بمــا نســبته %29.6، 
وهــذا يــدل علــى أن المنظمــات تدعــم المشــروعات الصغيــرة بمدخــات ماليــة 
وأخــرى علــى شــكل تدريبــات مهنيــة أيضــاً مدخــات عينيــة خاصة بمســتلزمات 
المشــروع، لكــن الملاحــظ أن الدعــم المــادي هــو الأكثــر حصــولًا على تكــرارات.

كانــت  للمســتفيدين  المنظمــات  قدمتهــا  التــي  المهنيــة  التدريبــات  إن 
غالبيتهــا للمشــاريع الحرفيــة مثــل الخياطــة وصناعــة المنظفــات التــي معظــم 

ــاث. ــة الإن ــن فئ ــم م ــا ه ــن به ــتفيدين العاملي المس

والمدخــات العينيــة التــي تــم تقديمهــا كانــت غالبيتهــا لمشــاريع الثــروة 
ــن. ــام ومداج ــة أغن ــن تربي ــة م الحيواني

جدول رقم )7( التوزيع النسبي للتدريبات التي تلقاها المستفيدين من المنظمات

يبيــن الجــدول الســابق أن غالبيــة التدريبــات المقدمــة للمســتفيدين هــي 
)إدارة المشــاريع الصغيــرة( التــي حصلــت علــى نســبة 49.3% مــن الــردود، وقــد 
ــبته %39.4،  ــا نس ــات( م ــذه التدريب ــدى ه ــى إح ــل عل ــم احص ــة )ل ــت فئ حصل
وهــذا يؤكــد علــى أن الدعــم الــذي تقدمــه المنظمــات للمشــاريع الصغيــرة 
ــودة  ــن ج ــل م ــا يقل ــاريع مم ــذه المش ــالات ه ــي مج ــات ف ــى تدريب ــر إل يفتق
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ــروع. ــة المش وإنتاجي

ــم احصــل علــى إحــدى  ــر )ل ــار الأخي ــن الخي ــاط بي ــه يوجــد ارتب مــن الملاحــظ أن
تحســين  أو  التوســعة  بهــدف  الممولــة  المشــاريع  مــع  التدريبــات(  هــذه 
الجــودة، حيــث يعتبــر المســتفيدين مــن هــذه المشــاريع لديهــم خبــرة ســابقة 

ــم. ــال عمله ــي مج ــات ف ــى تدريب ــون إل ــروع ولا يحتاج ــال المش بمج

جدول رقم )8( التوزيع النسبي لحالة المستفيد قبل الانتفاع من 
المشروع

يشــير الجــدول الســابق أن النســبة الأكبــر 
للمســتفيدين مــن تمويــل المنظمــات 
كانــوا عاطليــن عــن العمــل قبــل إقامــة 
وربمــا   ،%66.2 نســبته  بمــا  المشــروع 
المشــاريع  هــذه  أن  علــى  يــدل  هــذا 
توفــر فرصــة عمــل ودخــل لمــن ليــس 

ــل. ــه عم لدي

ــي  ــل 24 رد ف ــن أص ــه م ــاً أن ــد أيض ونج
تــم  رد   23 منهــم  يوجــد  الأول  الخيــار 
أن  يعنــي  انتاجيتــه، هــذا  المشــروع وتحســين  بهــدف توســعة  دعمهــم 

لهــم. الدعــم  المســتفيدين قبــل تقديــم  المشــروع نفســه هــو عمــل 

جدول رقم )9( الهدف من دعم المنظمات للمشاريع الصغيرة
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ــي  ــات ه ــا المنظم ــي تموله ــاريع الت ــة المش ــابق أن غالبي ــدول الس ــن الج يبي
ــار )تأســيس مشــروع جديــد( علــى  لتأســيس مشــاريع جديــدة حيــث حصــل خي
النســبة الأكبــر 59%، وهــذا يــدل أن غالبيــة الدعــم المقــدم للمشــاريع الصغيــرة 

لتوفيــر فــرص عمــل لأشــخاص ليــس لديهــم عمــل أو مشــروع ســابق.

ونجــد أيضــاً أن الدعــم الــذي قــدم لتأســيس مشــاريع جديــدة، معظــم هــذه 
المشــاريع حرفيــة وثــروة حيوانيــة حيــث حصــل القطاعيــن المذكوريــن علــى 

ــار الأول.  28 رد مــن أصــل 42 مــن الخي

جدول رقم )10( التوزيع النسبي لطبيعة ملكية المشروع في حال كان 
مؤسس قبل دعم المنظمة له

أن غالبيــة  إلــى  الســابق  الجــدول  يشــير 
المشــاريع يديرهــا شــخص بمفــرده بــدون 
شــراكة، حيــث حصلــت الفئــة )مــن دون 
 ،%78.9 الأكبــر  النســبة  علــى  شــريك( 
ــد لصغــر هــذه المشــاريع  ــك عائ وربمــا ذل
وعــدم قدرتهــا علــى اســتيعاب أكثــر مــن 

شــخص.

جدول رقم )11( التوزيع النسبي لطبيعة الشراكة بالمشروع
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إن الجــدول الســابق يوضــح طبيعــة الشــراكة فــي المشــاريع التــي يديرهــا أو 
يملكهــا أكثــر مــن شــخص، ويغلــب علــى هــذه المشــاريع التــي فيهــا شــراكة 
أكثــر مــن شــخص أنــه تــم تأسيســها قبــل تمويــل المنظمــة لهــا، وربمــا يكــون 
الهــدف مــن الشــراكة الماديــة هــو عــدم قــدرة شــخص بمفــرده علــى تأميــن 

رأســمال كافــي لافتتــاح المشــروع.

جدول رقم )12( التوزيع النسبي لأنواع مشاريع المستفيدين

يبيــن الجــدول الســابق أن غالبيــة المشــروعات التــي تمولهــا المنظمــات هــي 
حرفيــة حيــث حصلــت علــى مــا نســبته 32.4%، تليهــا المشــاريع التجاريــة 
والثــروة الحيوانيــة حيــث حصلــت مجموعــةً علــى مــا نســبته 40.8%.))) ومــن 
خــال الربــط بيــن بيانــات الاســتبيان نســتنتج أن مشــاريع الثــروة الحيوانيــة يتــم 
دعمهــا علــى الغالــب بمدخــات عينيــة ولا يتــم دعمهــا بمدخــات ماديــة 
ــروة  ــاريع الث ــة مش ــد أن غالبي ــاً نج ــر، أيض ــمال كبي ــى رأس ــاج إل ــا تحت ــم أنه رغ
الحيوانيــة تحقــق أقــل مــن 100 دولار شــهرياً كإيــراد للمســتفيد أو لا تحقــق 

ربــح بــل خســارة.

)))     ونلاحظ ان المشاريع التعليمية حصلت فقط على ما نسبته 2.8%، والمشاريع الصحية حصلت على 
0%، ويرجع ذلك الانخفاض في دعم القطاعين التعليمي والصحي لاعتبارهما قطاعات حكومية.
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تنــوع اختصــاص المشــاريع التــي تدعمهــا المنظمــات بحســب ردود الاســتبيان 
التــي تــم جمعهــا: 

الخياطة

محل ألبان وأجبان

محل خضراوات- 
تجاري

محل جزار )القصّاب(

دعم المشاريع 
الزراعية بالمعدات 

وأسمدة

تربية النحل

مطاعم محل 
حلويات

سوبرماركت- 
تجاري

صالون تصفيف 
شعر

تربية دجاج- تربية 
أغنام

ورش بخ سيارات

تصليح دراجات نارية

تصليح أدوات 
كهربائية

صناعة المنظفات

معهد تعليمي 
ومدرسة خاصة
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جدول رقم )13( التوزيع النسبي لخبرة المستفيدين في مجال المشاريع 
التي يعملون بها

يشــير الجــدول الســابق إلــى أن غالبيــة 
المســتفيدين مــن المشــاريع يملكــون 
الخبــرة فــي العمــل حيــث تبلغ نســبتهم 

.%80.3

التــي  الخبــرة  بيــن  مــا  ارتبــاط  يوجــد 
يمتلكها المســتفيدين وقدرة المشــروع 
علــى تأميــن مصــدر دخــل جيــد لأســرة 
المســتفيد؛ حيــث وجدنــا أن غالبيــة ردود 
الذيــن لا يملكــون خبــرة  المســتفيدين 
فــي مجــال المشــروع لا يحققــون منــه مصــدر دخــل جيــد لأســرهم، ويمكــن 
وصفهــا بأنهــا علاقــة طرديــة فكلمــا زادت خبــرة المســتفيد فــي مجــال 

أرباحــه. أزادت  المشــروع 

جدول رقم )14( التوزيع النسبي لمدى حاجة المستفيدين لتدريبات وزيادة خبراتهم

النســب  أن  الســابق  الجــدول  يبيــن 
الذيــن  المســتفيدين  بيــن  متقاربــة 
يحتاجــون لتدريبــات فــي مجــال عملهــم 
والذيــن لا يحتاجــون، لكــن النســبة الأكبــر 
تدريبــات  إلــى  يحتاجــون  للذيــن  هــي 
ــه  ــي أن ــذا يعن ــغ 52.1%، وه ــي تبل والت
القائميــن  دعــم  علــى  العمــل  يجــب 
بتدريبــات  المشــروعات  هــذه  علــى 
بجانــب  وإرشــادات  ونصائــح  مهنيــة 
ــع ردود  ــظ أن جمي ــاً، نلاح ــم مالي دعمه
المســتفيدين بعــدم حاجتهــا إلــى تدريبــات لديهــا خبــرة ســابقة فــي مجــال 

المشــروع. عمــل 
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جدول رقم )15( مدى التزام المنظمة بدعم المشروع

يشــير الجــدول الســابق لمــدى التــزام المنظمــات الممولــة للمشــاريع الصغيــرة 
بدعمهــا، فقــد حصــل الخيــار الأول )التزمــت( علــى النســبة الأكبــر وهــي 
88.7%، وهــذا يــدل علــى التــزام المنظمــة بدعــم وتمويــل المشــروع بشــكل 
فعلــي لضمــان اســتمراره ونجاحــه، ونلاحــظ من خــال تقاطــع بيانات الاســتبيان 
أن غالبيــة المشــاريع التــي لــم تلتــزم المنظمــة بدعمهــا وتمويلهــا؛ فشــلت 

وتوقفــت عــن العمــل.

جدول رقم )16( التوزيع النسبي لتلقي دعم إضافي للمشروع

إن الجــدول الســابق يبيــن مــا إذا قدمــت المنظمــات دعــم إضافــي للمشــاريع 
ــبة  ــى النس ــي عل ــار الثان ــل الخي ــث حص ــى، حي ــرة الأول ــي الم ــا ف ــد دعمه بع
الأكبــر 59.2%، وربمــا هــذا يؤثــر ســلباً على ضمــان اســتمرار المشــاريع ونجاحها، 

حيــث يوجــد البعــض منهــا لا يكفيــه دعــم لمــرة واحــدة.
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ــذي يكــون مــرة  ــة الدعــم ال ــط ردود الاســتبيان نلاحــظ أن غالبي ومــن خــال رب
واحــدة هــو للمشــاريع التــي يكــون الهدف من دعمها التحســين أو التوســعة، 
أمــا تقديــم الدعــم الإضافــي )أي أكثــر مــن مــرة( غالبــاً مــا يكــون للمشــاريع 
ــدل علــى أن المشــاريع  التــي يكــون الهــدف مــن دعمهــا التأســيس، وهــذا ي

حديثــة الإنشــاء تحتــاج إلــى دعــم أكثــر مــن مــرة كــي تســتمر وتنجــح.

جدول رقم )17( مدى تقديم المنظمة النصح والإرشاد للمستفيدين

يشــير الجــدول الســابق إلــى مــدى اهتمــام المنظمــات بســير وعمــل المشــاريع 
الصغيــرة التــي تمولهــا، حيــث حصــل الخيــار الأول )تلقيــت نصــح وإرشــاد( علــى 
مــا نســبته 90.1% أي تلقــي المســتفيد النصــح والإرشــاد مــن المنظمــة التــي 

تدعــم وتمــوّل مشــروعه.

وقــد قامــت المنظمــات الداعمــة للمشــاريع الصغيــرة بالعديــد مــن اللقــاءات 
تتــراوح أعــداد هــذه اللقــاءات مــا بيــن 1 حتــى 23 لقــاء تتفــاوت مــن مشــروع 

لآخــر. 
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جدول رقم )18( مدى تلقي المستفيدين التدريبات من المنظمة بشكل 
فردي بعد الحصول على الدعم

فرديــة  تدريبــات  المنظمــات  تقديــم  مــدى  إلــى  الســابق  الجــدول  يبيــن 
للمســتفيدين بحســب مجــال مشــروع كل مســتفيد، ويشــير إلــى افتقــار 
المســتفيدين للتدريبــات الفرديــة حيــث حصــل الخيــار الثانــي علــى النســبة 
الأكبــر 71.8% وهــذا يــدل علــى الضعــف فــي تقديــم التدريبــات المهنيــة 

الفرديــة فــي مجــال المشــاريع التــي يعمــل بهــا المســتفيدين.

جدول رقم )19( مدى قدرة المشروع على تأمين فرصة عمل جيدة للمستفيدين

ــن فرصــة  ــى تامي ــرة عل ــن الجــدول الســابق مــدى قــدرة المشــاريع الصغي يبي
عمــل للمســتفيدين، حيــث حصــل الخيــار الثانــي )متوســطة( مــا نســبته %78.9 
ــة  ــن فرص ــاريع تؤم ــذه المش ــى أن ه ــدل عل ــذا ي ــى، وه ــبة الأعل ــي النس وه
عمــل للمســتفيدين، ولكــن تحتــاج أيضــاً لدعــم أكثــر لتحقــق فــرص عمــل عالــة 

للمســتفيدين.
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هنــاك ارتبــاط بيــن تكــرارات الخيــار الأول ومــدى اســتمرارية المشــروع وتوقفــه، 
حيــث يوجــد 7 مــن أصــل 10 هــي عبــارة عــن مشــاريع متوقفــة ولــم تســتمر 

كمــا توضــح ردود الاســتبيان.

جدول رقم )20( التوزيع النسبي لعدد العاملين بالمشروع

ــال،  ــن 5 عم ــل م ــغل أق ــاريع تش ــة المش ــى أن غالبي ــابق إل ــدول الس ــير الج يش
حيــث حصلــت الفئــة الأولــى علــى النســبة الأكبــر 77.5%، هــذا يــدل علــى أن 
معظــم المشــاريع التــي تقــام فــي المنطقــة صغيــرة جــداً ولا تســتوعب أكثــر 

مــن 5 عمــال.

الربــط مــا بيــن الهــدف مــن الدعــم المقــدم للمشــروع بالخياريــن  يمكــن 
الثانــي والثالــث، حيــث أن المشــاريع التــي يعمــل فيهــا أكثــر مــن 5 عمــال 
هــي مدعومــة بهــدف التوســعة أو تحســين الجــودة وهــي مشــاريع منشــأة 
قديمــاً، وهــذا يــدل أن معظــم المشــاريع التــي تســعى لتأسيســها المنظمــات 

ــر مــن 5 عمــال. ــرة الحجــم لا تســتوعب أكث هــي صغي
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جدول رقم )21( مدى قدرة التمويل المقدم على تأمين المستلزمات 
الأساسية للمشروع

التمويــل  ان  الســابق  الجــدول  يبيــن 
لتأميــن  كافــي  للمشــاريع  المقــدم 
المســتلزمات الأساســية حيــث حصلــت 
نســبته  مــا  علــى  الأولــى  الفئــة 
علــى  يــدل  هــذا  الــردود،  مــن   %78.9
ان المنظمــات تدعــم هــذه المشــاريع 

فعلــي. بشــكل 

ردود  بيــن  الربــط  خــال  مــن  نلاحــظ 
الاســتبيان أن غالبيــة التكــرارات للخيــار 
المســتلزمات  تأميــن  علــى  المقــدم  التمويــل  قــدرة  عــدم  وهــو  الثانــي 
الأساســية للمشــروع نتــج عنــه عــدم تحقيــق أربــاح مــن المشــروع وعــدم 

وتوقفــه. اســتمراره 

جدول رقم )22( التوزيع النسبي للمشاريع المستمرة والمتوقفة

ــاريع  ــى المش ــابق إل ــدول الس ــير الج يش
ومســتمرة  قائمــة  مازالــت  التــي 
والمشــاريع التــي لــم تنجــح وتوقفــت، 
علــى  الأولــى  الفئــة  حصلــت  حيــث 
ــر 90.1% وهــي المشــاريع  النســبة الأكب
المســتمرة، وهــذا يــدل أن الدعــم الــذي 
يقــدم لهــذه المشــاريع يمولهــا بشــكل 
اســتمرارها  لضمــان  وفعلــي  جيــد 

ونجاحهــا.

لدينــا 7 مشــاريع توقفــت ولــم تســتمر )ويوجــد 5 مــن أصــل 7 مــن هــذه 
المشــاريع هــي مشــاريع ثــروة حيوانيــة( ومــن أهــم أســباب توقفهــا كمــا ورد 
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ــتبيان: ــي ردود الاس ف

ارتفاع أسعار المواد الأولية الخاصة للمشروع.

ــاريع  ــة مش ــكل دوري وخاص ــروع بش ــم المش ــة بدع ــزام المنظم ــدم الت ع
الثــروة الحيوانيــة حيــث تحتــاج الحيوانــات إلــى الأعــاف التــي تعتبــر غاليــة 

الثمــن وعــدم قــدرة المســتفيد علــى شــرائها بــدون دعــم المنظمــة.

عدم استمرار المنظمة بدعم المشروع بشكل فعلي.

عدم تحقيق المشروع أرباح بل نتج عنه خسائر.

جدول رقم )23( التوزيع النسبي لحجم الإيرادات الشهرية لمشاريع المستفيدين

يبيــن الجــدول الســابق حجــم الإيــرادات التــي يحصــل عليهــا المســتفيدين مــن 
ــة )مــا  ــة مــن المنظمــات، ومــن الملاحــظ أن الفئ ــرة الممول المشــاريع الصغي
بيــن 100-200 دولار( حصلــت علــى النســبة الأكبــر 54.9%، ويعتبــر حجــم الإيــراد 
قليــل مقارنــةً بمــا قدرتــه وزارة الاقتصــاد فــي الحكومــة المؤقتــة حــول 
متوســط نفقــات الأســر فــي الشــمال الســوري، فوفقــاً للدراســة فــإن الأســرة 
ــى  ــد الأدن ــهرياً وبالح ــاج ش ــنوات تحت ــر س ــال دون العش ــن 5 أطف ــة م المكون
215.4 دولار، أو مــا يعادلهــا مــن الليرتين الســورية والتركية، و230 دولار إذا كان 
أطفــال فــوق ســن الـــ10 ســنوات ضمــن الأســرة، وتحتــاج الأســرة المكونــة مــن 
5 أطفــال دون ســن الـــ10 ســنوات 388.6 دولار شــهرياً للعيــش بالحــد المقبــول، 
فــي حيــن تحتــاج المكونــة مــن 5 أطفــال فــوق ســن الـــ10 ســنوات 421.2 دولار 
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ــى أن  ــدل عل ــذا ي ــة،))) وه ــب الدراس ــول، بحس ــد المقب ــش بالح ــي للعي أمريك
غالبيــة المشــاريع لا تحقــق إيــراد كافــي لتأميــن الاحتياجــات الأساســية لأســر 

المســتفيدين.

ومــن خــال تقاطــع بيانــات الاســتبيان نلاحــظ أن جميــع الــردود فــي الخيــار 
ــخاص  ــن 5 أش ــر م ــا أكث ــل به ــاريع يعم ــي لمش ــن 200 دولار( ه ــر م الأول )أكث
علــى خــاف الســمة الغالبــة علــى بقيــة المشــاريع والتــي يعمــل بهــا أقــل 
مــن 5 أشــخاص، وهــذا يــدل علــى أنــه كلمــا ازدادت أربــاح المشــروع ازداد عــدد 

ــه. ــن في ــه والعاملي المســتفيدين من

جدول رقم )24( التوزيع النسبي لتقييم مستوى نجاح المشاريع من قبل 
المنظمة بشكل دوري

يبيــن الجــدول الســابق مــا إذا كانــت المنظمــة تقــوم بتقييــم نجــاح المشــروع 
ــى مــا  ــى عل ــة الأول ــت الفئ ــد حصل بشــكل دوري )كل شــهر أو شــهرين(، وق
نســبته 90.1% وهــي النســبة الأكبــر وهــذا يعنــي أن المنظمــات الداعمــة 
للمشــاريع الصغيــرة تعمــل علــى متابعــة المشــاريع بشــكل دوري لضمــان 

ــا. ــتمرارها ونجاحه اس

)))     وزير الاقتصاد يكشف لـ ”زيتون” دخل الأسرة في الشمال السوري والمبلغ الذي تحتاجه لكفاية 
. /50504/https://www.zaitunagency.net :نفسها شهرياً، وكالة زيتونة، 2021، على الرابط التالي
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جدول رقم )25( التوزيع النسبي لتقييم نسبة نجاح المشروع من قبل المستفيدين

بحســب الجــدول الســابق الــذي يبيــن تقييــم المســتفيدين لمشــاريعهم فــإن 
نســبة نجــاح المشــاريع الصغيــرة الممولــة مــن المنظمــات تتــراوح مــا بيــن 40-

60 % حيــث حصــل هــذا التقييــم علــى مــا نســبته %61.3.

جدول رقم )26(  التوزيع النسبي لقدرة المشاريع على زيادة الإنتاج 
وتحسين مستوى الدخل الشهري للمستفيدين

وتحســين  الإنتــاج  زيــادة  علــى  المشــاريع  لقــدرة  الســابق  الجــدول  يشــير 
مســتوى الدخــل للمســتفيدين، وقــد حصــل الخيــار الثانــي )متوســطة( علــى 
ــى أن المشــاريع تحقــق مصــدر دخــل  ــدل عل ــى 80.3%، وهــذا ي النســبة الأعل
للمســتفيدين وتخفــف مــن مشــكلة البطالــة وعــدم توافــر فــرص عمــل 

للشــباب.

الأول  الخيــار  تكــرارات  غالبيــة  فــإن  الاســتبيان  ردود  فــي  ورد  مــا  وبحســب 
)ضعيفــة( لــم يكــن حجــم التمويــل المقــدم لهــا مــن المنظمــات كافــي 

المشــروع. عمــل  لســير  الأساســية  المســتلزمات  لتأميــن 
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جدول رقم )27( تقييم مدى قدرة المشاريع على تامين مصدر دخل لأسرة 
المستفيدين

إن الجــدول الســابق يقيّــم قــدرة المشــاريع الصغيــرة علــى اعتمــاد دخلهــا 

كمصــدر رئيســي لأســر المســتفيدين، ونجــد أن النســب متقاربــة فقــد حصــل 

خيــار )كافــي( علــى 52.1%، وخيــار )غيــر كافــي( على 47.9%، وهــذا يدل على 

ــتفيدين  ــن المس ــر م ــي للكثي ــتوى المعيش ــن المس ــاريع تحس ــذه المش أن ه

بالمقابــل يوجــد بعــض المســتفيدين يجِــدون أن حجــم الإيــرادات الشــهرية التي 

يتلقاهــا مــن المشــروع غيــر كافيــة لأســرته، ونلاحــظ مــن خــال الربــط بيــن ردود 

الاســتبيان أن غالبيــة الــردود التــي تجــد أن الدخــل الــذي يوفــره المشــروع غيــر 

كافــي هــي مشــاريع تحقــق حجــم إيــراد شــهري أقــل مــن $100.  

ونلاحــظ مــن خــال الربــط بيــن ردود الاســتبيان أن ردود الخيــار الثانــي التــي لــم 

تكــن مشــاريعها قــادرة علــى تأميــن مصــدر دخــل لأســرة المســتفيدين غالبيتها 

مشــاريع مؤسســة حدثيــاً بحســب »الهــدف مــن الدعــم المقــدم للمشــروع«، 

أي أن المشــاريع التــي تــم تأسيســها ســابقاً تنتــج دخــل أفضــل للمســتفيد مــن 

المشــاريع التــي تنشــئ حديثــاً، وربمــا ذلــك عائــد لعــدم دعــم بعــض المشــاريع 

ــض  ــد بع ــران عن ــن لا يتوف ــرة كبيري ــمال وخب ــاج لرأس ــي تحت ــد وه ــكل جي بش

المســتفيدين.
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المطلب الثالث: المعوقات التي تواجهها المشاريع 
الصغيرة ومقترحات لتطويرها ودعمها.

رغــم نمــو وتطــور المشــروعات الصغيــرة فــي الســنوات الماضية فــي مختلف 
وتنــوع  واســع  بشــكل  الفكــرة  وانتشــار هــذه  الســوري  الشــمال  مناطــق 
المشــاريع مــا بيــن زراعيــة وحرفيــة وتجاريــة وغيرهــا، تواجــه هــذه المشــاريع 
العديــد مــن المعوقــات التــي تؤخــر مــن ســير عمليــة التنميــة الاقتصاديــة في 
المنطقــة وربمــا تــؤدي إلــى فشــل بعــض المشــاريع حديثــة الإنشــاء، تتنــوع 
هــذه المعوقــات منهــا بســبب كلفــة رأس المــال وارتفــاع الأســعار والمنافســة 
وغيرهــا، ومــن خــال الــردود علــى الســؤال الأخيــر فــي الاســتبيان )ماهــي أبــرز 

المعوقــات التــي واجهتهــا وتواجههــا فــي مشــروعك؟(.. 

الصغيــرة  المشــاريع  تواجههــا  التــي  المعوقــات  أبــرز  تلخيــص  يمكــن 
أنواعهــا: بمختلــف 

ارتفاع أسعار المواد الأولية اللازمة لضمان استمرار المشروع

يواجــه المســتفيدين صعوبــة فــي تصريــف منتجاتهــم نظــراً لارتفــاع 
الأســعار وعــدم قــدرة المســتهلك علــى الشــراء.

المنتجــات  مواجهــة  مــن  الصغيــرة  المشــاريع  منتجــات  قــدرة  عــدم 
الســوق فــي  الموجــودة 

تحتاج بعض المشاريع إلى دعم أكبر لتوفير رأس مال كافي لنجاحها.

ضعــف الإيــراد العائــد مــن بعــض المشــاريع يجعــل مــن الصعــب علــى 
المســتفيد افتتــاح محــل للعمــل واقتصــار عملــه علــى المنــزل فقــط.

نــدرة فــي توافــر المــواد الأوليــة أو المســتلزمات الأساســية اللازمــة لســير 
المشروع.

عــدم قــدرة المشــاريع علــى تشــغيل عــدد كافــي مــن الأشــخاص لســير 
ــراد الــذي تحققــه. عملهــا نتيجــة ضعــف الإي
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ضعــف رأس المــال ممــا يســبب صعوبــة لــدى المســتفيد مــن توفيــر 
المــواد الأوليــة اللازمــة فــي للمشــروع.

لــم تقــم المنظمــة بدعــم المشــروع بشــكل دوري، ومشــاريع الثــروة 
الحيوانيــة تحتــاج إلــى دعــم بشــكل دوري فــي الفتــرة الأولــى إلــى حيــن 

انطــاق المشــروع بشــكل فعلــي

لاســتمرار  لضمــان  المســتفيدين  تلــزم  التــي  الأعــاف  أســعار  ارتفــاع 
المشــروع.

تواجــه المشــاريع الزراعيــة صعوبــة فــي تصريــف المحاصيــل الزراعيــة 
لعــدم قــدرة الســوق المحليــة علــى اســتيعابها، أيضــاً الغــاء فــي أســعار 

ــة التــي يحتاجهــا المــزارع. ــة الزراعي ــدات والأســمدة والأدوي المبي

أيضــاً يمكــن أن يكــون ضعــف الخبــرة التــي يتمتع بهــا بعض المســتفيدين 
هــي أحــد أهــم المعوقــات التــي تواجههــا هــذه المشــاريع، وهــذا يرجــع 
إلــى عــدم تقديــم التدريبــات والنصائــح والإرشــادات للمســتفيدين بجانــب 

تقديــم المدخــات الماليــة أو العينيــة.

ــذه  ــل ه ــة عم ــات لمتابع ــل المنظم ــن قب ــراء م ــود خب ــدم وج ــا أن ع كم
المشــاريع دور فــي عــدم نجاحهــا وســيرها بالشــكل المطلــوب.

عــدم دعــم المشــاريع التعليميــة باعتبارهــا قطاعــات حكوميــة، وقــد 
أصبحــت المنشــآت التعليميــة الخاصــة حجــر أســاس فــي قطــاع التعليــم 

ــب مــع تراجــع دعــم القطــاع العــام. فــي محافظــة إدل
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التوصيات والمقترحات لدعم وتطوير المشاريع الصغيرة:

علــى  الصغيــرة  للمشــروعات  والممولــة  الداعمــة  المنظمــات  تعمــل  أن 
تقديــم تدريبــات وورشــات عمــل فــي مجــال المشــروعات الصغيــرة مثــل: إدارة 
المشــروعات الصغيــرة وريــادة الأعمــال التســويق، وغيرهــا مــن التدريبــات التــي 

ــى المســتفيدين. ــدة عل تعــود بالفائ

تقديــم تدريبــات مهنيــة فــي نفــس مجــال عمــل المشــروع ســواء كان حرفــي 
أو زراعــي أو تجــاري لأنــه يوجــد العديــد مــن المســتفيدين لا يملكــون الخبــرة 
فــي المشــروع الــذي يعملــون بــه، كمــا ورد فــي الاســتبيان الســابق، وهــذا 

يمكــن أن يــؤدي إلــى فشــل المشــروع وتوقفــه.

وجــود خبــراء ومختصيــن فــي المنظمــات الداعمــة للمشــروعات الصغيــرة 
لمتابعــة هــذه المشــاريع بشــكل دوري لضمــان نجاحهــا واســتمرارها.

تقديــم التمويــل الكافــي مــن قبــل المنظمــات للمشــاريع التــي تــود دعمهــا، 
ومتابعــة عملهــا بالشــكل الأمثــل.

مــن خــال مــا تــم اســتنتاجه مــن الجــدول رقــم )13(، يجــب العمل على توســعة 
الدعــم لمشــاريع الثــروة الحيوانيــة بــرأس المــال، أي دعمهــا بمدخــات ماليــة 
أكبــر لأن مثــل هــذه المشــاريع تحتــاج إلــى رأس مــال كبيــر والربــح الــذي يعــود 

منهــا يحتــاج إلــى وقــت طويــل ليكــون بالمســتوى المطلــوب.

بحســب الجــدول )21( إن غالبيــة المشــاريع التــي يتــم تأسيســها لا تســتوعب 
أكثــر مــن 5 عمــال، فهــي مشــاريع متناهيــة الصغــر وغالبيــة الدعــم المقــدم 
لهــا غيــر كافــي لاســتمرارها ونجاحهــا، وهــو مــا يتطلــب التفكيــر بآليــة تمويــل 
جديــدة لمشــاريع ذات أحجــام أكبــر، ولديهــا القــدرة علــى تشــغيل عــدد أكبــر 

مــن العمــال.

يجــب التركيــز حاليــاً علــى دعــم المشــاريع بهــدف التوســعة وتحســن الجــودة 
بــدلًا مــن تأســيس مشــاريع جديــدة لإن الأولــى تحقــق نســبة أربــاح أكثــر 

ــاً. ــة حديث ــاريع المؤسس ــن المش ــر م ــة أكث ــد عامل ــتوعب ي وتس
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يظهــر البحــث أن الاســتفادة العائــدة مــن عمليــات توســعة المشــاريع الصغيــرة 
هــي أعلــى مــن تأســيس مشــاريع جديــدة بســبب ضمــان اســتمرارها وقدرتهــا 
علــى تشــغيل ايــدي عاملــة أكثــر، لذلــك يجــب التركيــز حاليــاً علــى دعــم 

المشــاريع بهــدف التوســعة وتحســين الجــودة.

مــن الملاحــظ أن نســبة الإنــاث اللواتــي يعملــن بمشــاريع صغيــرة هــي نســبة 
قليلــة جــداً، ويجــب العمــل علــى افتتــاح ودعــم المشــاريع التــي يمكــن للمرأة 
العمــل بهــا مثــل الأعمــال اليدويــة والخياطــة وصناعــة المنظفــات والألبــان 

وغيرهــا.
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الخاتمة:
فــي نهايــة هــذا البحــث وبعــد اختبــار الفرضيــة الأساســية نســتنتج أن فرضيــة 
البحــث صحيحــة » تســاهم المشــاريع الصغيــرة فــي تأميــن فــرص عمــل 
للشــباب فــي الشــمال الســوري ممــا يقلــل مــن نســبة انتشــار ظاهــرة 
البطالــة، وتعمــل المنظمــات الإنســانية الفاعلــة فــي المنطقــة علــى 
ــن  ــنَ م ــا تَبي ــدود«، فكم ــكل مح ــن بش ــاريع ولك ــذه المش ــل ه ــم وتموي دع
خــال تحليــل الاســتبيان أن المشــروعات الصغيــرة لهــا دور بــارز فــي توفيــر 
فــرص عمــل للشــباب فــي محافظــة إدلــب، ولهــا أهميــة كبيــرة فــي الحــد مــن 
انتشــاري ظاهــرة البطالــة، كمــا أن المنظمــات الفاعلــة فــي المنطقــة تعمــل 
ــل  ــم والتموي ــذا الدع ــن ه ــروعات، لك ــن المش ــر م ــل الكثي ــم وتموي ــى دع عل
ليــس بالمســتوى المطلــوب حيــث تواجــه بعــض المشــاريع مــن ضعــف الدعــم 

ــة. ــة الداعم ــل المنظم ــن قب ــة م والمتابع

وبعد الإجابة على تساؤلات البحث نستنج أيضاً:

التنميــة  عمليــة  فــي  كبيــرة  أهميــة  ذات  الصغيــرة  المشــروعات  تعتبــر 
المنطقــة. فــي  للشــباب  عمــل  فــرص  وتوفيــر  الاقتصاديــة 

تعمــل العديــد مــن المنظمــات علــى دعــم وتمويــل المشــروعات الصغيــرة 
ســواء بهــدف التوســعة وتحســين الجــودة، أو مــن أجــل تأســيس مشــروعات 

ــدة. جدي

ــة  ــة وزراعي ــة وتجاري ــن حرفي ــرة فــي المنطقــة مــا بي ــوع المشــاريع الصغي تتن
وثــروة حيوانيــة وغيرهــا... ونجــد أنــه لا يوجــد أي اهتمــام لمشــاريع القطاعيــن 
الطبــي والتعليمــي رغــم حاجــة هــذه القطاعيــن لدعــم مشــاريعهم الصغيــرة.

تعانــي بعــض المشــروعات الصغيــرة مــن ضعــف الدعــم والتمويــل المقدميــن 
لهــا، ممــا يــؤدي إلــى فشــلها وعــدم اســتمرارها، كمــا أن العديــد منهــا يحتــاج 

إلــى دعمهــا بتدريبــات مهنيــة وخبــراء يتابعــون عمــل هــذه المشــروعات.

تحتــاج المشــروعات الصغيــرة إلــى دعــم وتنظيــم بشــكل أفضــل لتحقــق أكبــر 

فــدر مــن الفائــدة علــى المســتفيدين منهــا.
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الملاحق:

استمارة الاستبيان:
-1 الجنس: 

ذكر 	•

أنثى 	•

-2 العمر:

-20 25 سنة 	•

-25 30 سنة 	•

-30 35 سنة 	•

35-40 سنة 	•

ما فوق 40 سنة 	•

-3 المستوى التعليمي:

غير متعلم 	•

ما دون الثانوي 	•

ثانوي 	•

إجازة 	•

دراسات عليا 	•

-4 الحالة الاجتماعية:

متزوج  	•

عازب 	•

أرمل 	•

ــك  ــت ل ــي قدم ــة الت ــم المنظم ــو اس ــا ه -5 م
بالمــروع؟............. الخاصــة  المنحــة 

-6 ماهي المدخلات التي وفرتها المنظمة 

المجــال  نفــس  في  مهنيــة  تدريبــات  	•
عليــه بالعمــل  قمــت  الــذي  للمــروع 

مدخلات مالية لتشغيل المشروع  	•

مســتلزمات  تشــمل  عينيــة  مدخــات  	•

الرئيســية  المــروع 

متابعــة مــن قبــل المنظمــة لســر عمــل  	•
ع  لمــرو ا

وجــود خبــر مــن المنظمــة في مجــال  	•
واستشــارات  نصائــح  لتقديــم  المــروع  عمــل 

-7 هل حصلت على أي من التدريبات التالية؟

إدارة المشاريع الصغيرة  أ‌-	

ريادة الاعمال  ب‌-	

التسويق  ت‌-	

لم احصل على إحدى هذه التدريبات  ث‌-	

أخرى ج‌-	

مــن  الانتفــاع  قبــل  المســتفيد  حالــة   8-
: ع و لمــر ا

لديه عمل 	•

عاطل عن العمل 	•

-9 ما الهدف من الدعم المقدم لك؟

تأسيس مشروع جديد.

توسعة مشروع سابق.

تحسين جودة المشروع.

-10 هل لديك شركاء بالمشروع؟

نعم 	•

لا 	•

-11 في حــال كان الجــواب نعــم ماهــي طبيعــة 
مســاهمة الــركاء بالمــروع؟ 

مادية  	•
خبرة  	•
عمل 	•
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-12 ما هو نوع المشروع الذي تعمل به؟

زراعي 	•

تجاري 	•

حرفي 	•

ثروة حيوانية 	•

تعليمي 	•

صحي 	•

غير ذلك. 	•

المــروع  عــن  مختــر  وصــف  تقديــم   13-
المــروع  تنفيــذ  مــكان   – المــروع  اختصــاص 

ــن  ــر ضم ــة الفط ــروع زراع ــال م ــف: )مث الوص
القطــاع الزراعــي – إدلــب( ..........................

مجــال  في  ســابقة  خــرة  تمتلــك  هــل   14-
ذلــك  اشرح  بــه؟  تعمــل  الــذي  المــروع 

.........................

-15 هــل تعتقــد بأنــك بحاجــة إلى تدريــب مهني 
لزيــادة خبرتــك في مجــال عملك. 

نعم 	•

لا 	•

ــروع  ــل الم ــة بتموي ــت المنظم ــل التزم -16 ه
ــي؟ ــكل فع ــه بش ودعم

نعم 	•

لا 	•

-17 هــل عملــت المنظمــة عــى تقديــم النصــح 
والإرشــاد لضــان ســر ونجــاح المــروع؟

نعم 	•

لا 	•

-18 مــدى قــدرة المــروع عــى تأمــن فرصــة 

عمــل جيــدة لــك؟

ضعيفة 	•

متوسطة 	•

عالية 	•

-19 كم عدد العاملين في المشروع؟

أقل من 5  	•

ما بين -5 10 	•

ما بين -10 15 	•

ما بين -15 20 	•

أكثر من 20 	•

ســاعدك  المقــدم  التمويــل  حجــم  هــل   20-
لســر  الأساســية  المســتلزمات  تامــن  عــى 

المــروع؟ عمــل 

نعم  	•

لا  	•

-21 هــل المــروع مــا زال قائمــاً ومســتمراً في 
العمــل؟

نعم 	•

لا 	•

-22 في حــال كان المــروع مســتمراً ماهــي 
حجــم الإيــرادات الشــهرية للمــروع؟

أكثر من 200 دولار.  	•

ما بين 200-100. 	•

اقل من 100 دولار.  	•

هنــاك  بــل  أربــاح  يحقــق  لا  المــروع  	•
. ة ر خســا
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-23 كيف تقييم نسبة نجاح المشروع؟

% 0 	•

20% 	•

40% 	•

60% 	•

80% 	•

100% 	•

-24 مدى قدرة المشروع على زيادة الإنتاج وتحسين مستوى الدخل الشهري.

ضعيفة. 	•

متوسطة. 	•

عالية. 	•

-25 هل يعتبر المشروع كافي كمصدر دخل لأسرتك؟

نعم 	•

لا 	•

-26 في حال توقف المشروع، فما هي أسباب توقفه؟ ............................. 

-27 ماهي أبرز المعوقات التي واجهتها وتواجهها في مشروعك؟ .........................
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